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1. INTRODUÇÃO 

Este documento tem como objetivo apresentar sucintamente as funcionalidades para processamento 
dos resultados das provas-ensaio enviados pelos agrupamentos do JNE. 

2. RECEÇÃO DE PROVAS DO AGRUPAMENTO  

Depois de concluído o processo de classificação, os resultados são devolvidos às escolas pelos 

agrupamentos do JNE, num ficheiro que contém as classificações por item. 

Em 2025 a devolução dos resultados das provas-ensaio ocorre num único momento, em 28 de 

março, para todas as provas. 

 

Para concluir o processo de receção de provas será necessário efetuar as seguintes operações: 

1. Importação do ficheiro de classificações recebido do agrupamento; 

2. Verificação da listagem “Nome de utilizador - Nº BI/CC – Nome”, comparando com as listagens 

anotadas das pautas de chamada; 

3. Atualização das classificações, copiando dos registos dos convencionais para as inscrições dos 

alunos; 

4. Confirmação, através da lista de totais de provas e convencionais, de que todas as classificações 

foram transferidas com sucesso; 

5. Produção da remessa de resultados das provas-ensaio a enviar ao agrupamento do JNE. 

Importação do ficheiro de classificações 

As operações relativas à receção de provas encontram-se no submenu de receção de resultados, 

opção 8 do menu de realização das provas-ensaio: 
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O menu de receção de resultados apresenta as seguintes opções, que devem ser executadas pela 

ordem em que aparecem: 
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Executando a opção “1 Leitura de ficheiro de classificações de provas” surge a seguinte janela: 

 

 
 

Deve começar por indicar ao programa onde se encontra o ficheiro a importar. O ficheiro tem um 

nome do tipo Caaaaaa_mdd.ZIP, onde aaaaaa=código do agrupamento e mdd=mês e dia da 

devolução. 

 

Em seguida indicar a senha de 4 dígitos que foi fornecida pelo agrupamento do JNE e clicar no botão 

OK para iniciar a importação. 

Passados uns instantes deverá aparecer a mensagem de confirmação da importação: 

 

 
 

Após a importação dos dados o programa tenta fazer a identificação dos convencionais, procurando 

na lista de presenças e faltas os alunos com o mesmo nome de utilizador que realizaram cada prova. 

No caso de não ser possível identificar todos os registos surgirá nesta altura a indicação do número 

de registos que não foi possível identificar: 
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Verificação da listagem de classificações 

Após a importação de classificações poderá imprimir a lista de classificações para conferência, 

executando a opção 2 do menu de receção de provas: 

 

 
 

A listagem pode ser ordenada por prova e pelo nome de utilizador, por ordem alfabética, ou por 

ordem de nº de sessão e nº de pauta (aproximadamente a ordem das pautas de chamada): 

 

 
 

 

A listagem produzida tem o seguinte aspeto: 
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No campo do nome de utilizador (assinalado a verde na imagem acima) consta o nome de utilizador 

recebido no ficheiro de classificações do IAVE. 

 

Se o nome de utilizador não tiver sido identificado, como na 1ª linha do exemplo acima, surge a 

indicação “*** Nome de utilizador não encontrado ***”, caso contrário surge a identificação do aluno 

(nº BI/CC e nome, assinalados a laranja). 

 

Na segunda linha de cada registo surge a indicação do nº de sessão e nº de pauta (assinalado a azul) 

e a lista das cotações obtidas nos itens da prova (assinalada a roxo). 

 

Esta listagem deve ser cuidadosamente verificada, comparando com as listagens das pautas de 

chamada anotadas. Pretende-se verificar se a relação “Nome de utilizador  – Nº BI/CC” está de 

acordo com essa listagem. 

 

Nos casos em que existem registos que não foi possível identificar automaticamente a identificação 

deve ser preenchida manualmente usando a opção seguinte. 

Identificação de convencionais 

A falha na identificação automática dos registos de convencionais deve-se geralmente a situações em 

que foi atribuído um nome de utilizador suplente a um aluno e essa atribuição não foi registada no 

programa.  

 

Assim o aluno realizou a prova com o nome a0915-96, por exemplo, quando no programa está a 

indicação dum outro nome (a0915-804 no exemplo). 

 

Com a opção de identificação de convencionais é possível fazer a ligação entre o aluno e os seus 

resultados, preenchendo à frente do nome de utilizador o nº de BI/CC do aluno. 

 

O ecrã de identificação de convencionais tem o seguinte aspeto: 
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Neste ecrã deve ser preenchido o nº BI/CC do aluno não identificado, surgindo à frente o nome para 

confirmação: 

 

 
 

A identificação do nome de utilizador deve ser obtida na listagem da pauta de chamada da prova em 

causa, onde deverão ter ficado registadas todas as identificações de nomes de utilizador e eventuais 

trocas efetuadas. 

 

No caso do registo não identificado corresponder a uma prova que não foi realizada ou que foi 

cancelada (por exemplo com todos os itens com o valor 0), o registo de convencional não identificado 

poderá ser removido neste ecrã, clicando no seletor de registo e premindo a tecla “Eliminar”. 

 

Depois de corrigidos todos os registos sem identificação (os que têm o nº BI/CC em branco) poderá 

ser produzida de novo a listagem de verificação, com a opção anterior do menu. 
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Atualização das classificações 

Depois de confirmar que não há erros na relação “Nome de utilizador – Nº BI/CC” poderá transferir as 

classificações, dos registos dos convencionais para os registos de inscrição dos alunos, executando a 

opção 4 do menu de receção de provas. 

 

 
 

No final do processo de transferência o programa informa o total de classificações transferidas: 

 

 
 

Alunos sem resultados e resultados sem alunos 

As duas últimas opções do menu de receção destinam-se a ajudar na resolução de situações em que 

existem alunos para os quais não foram encontrados resultados e resultados que não correspondem 

a quaisquer alunos. 

 

Estas situações poderão ocorrer se tiver havido casos de utilização de nomes de utilizador suplentes 

não registados no programa ou outro tipo de trocas de credenciais. 

 

Para resolver este tipo de situação aceder ao menu de receção de resultados e executar opção "6 

Consulta resultados sem alunos": 
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Nesta opção clicar no botão "Atualizar registos do mesmo aluno/prova para o nome de utilizador dos 

resultados", que irá resolver as situações em que o aluno realizou a prova com um determinado nome 

de utilizador, por exemplo a0000-800, mas ainda tinha o nome de utilizador original, por exemplo 

a0000-1, no registo de presenças e faltas. Ao clicar no botão indicado, o programa copia o nome de 

utilizador dos resultados (a0000-800) para o registo de presenças e faltas, resolvendo assim a 

discrepância nos registos. 

 

Em seguida, aceder ao menu de receção de resultados e executar a opção "5 Consulta alunos sem 

resultados": 

 

 
 

Nesta opção surge a lista de alunos/provas para os quais não foi possível encontrar resultados. 

Mantendo esta lista aberta poderá também ser aberta a opção "6 Consulta resultados sem alunos", 

lado a lado, para tentar identificar registos que possam ser do mesmo aluno.  

 

Por exemplo, se na janela dos alunos sem prova existe apenas um registo na prova 91 e se na janela 

de resultados sem alunos existir também apenas um registo da prova 91, não identificado, é provável 

que seja o registo que está em falta ao aluno, realizado com nome de utilizador diferente. 

 

Nesses casos a discrepância pode ser resolvida acedendo à opção de identificação de convencionais 

e preenchendo o nº de BI/CC do registo não identificado com a identificação do aluno em causa. 

 

Depois de efetuar estas alterações fechar e abrir de novo a janela "5 Consulta alunos sem resultados" 

para refrescar a lista. 
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Quando já não existirem registos passíveis de ser recuperados, a lista de casos que ainda 

permanecer serão mesmo de provas cujos resultados não foram recebidos. 

 

Para resolver estes casos, clicar no botão "Marcar todos como 'Sem resultados'", o que levará o 

programa a preencher as respetivas classificações com o código -3, "Sem Resultados". 

 

Depois de efetuados estes procedimentos deverá ser possível produzir a remessa de resultados das 

provas-ensaio sem erros. 

Listagem de totais de provas e convencionais 

A listagem de totais de provas e convencionais permite confirmar que a transferência de 

classificações foi bem sucedida. 

 

Para obter a listagem de totais de provas e convencionais executar a opção 7 do menu de 

exportação/importação de dados: 

 

 
 

A listagem tem o seguinte aspeto: 

 
 

Nesta listagem as colunas “P” e “C” de cada prova, correspondentes ao nº de inscrições em provas 

com classificação lançada e ao nº de registos de convencionais, devem apresentar o mesmo valor. 


